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Projektziel

Einfihrung einer modernen
webbasierten Signaturlésung
inkl. einfacher Einbindung
externer Unterzeichner

Eingesetzte Produkte
digiSeal®web
digiSeal®web Workflow

Vorteile der Losung
Alle eIDAS-Signaturniveaus, inkl.

Qualifizierte elektronische Signatur

Vielfaltige Signaturarten, z.B.
Signaturkarte oder Fernsignatur

Einsatz als On-Premises
Signaturlésung

Individuelle Workflows
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Case Study: Digitale Signaturen in der
Krankenhausverwaltung

Klinikum Landshut als Vorreiter fur effiziente Prozesse

Unser Kunde

Das Klinikum Landshut ist ein kommunales Schwer-
punktkrankenhaus mit 568 Betten und 20 Fachabtei-
lungen. Seit seiner Grindung 1965 versorgt es die
Menschen in Niederbayern auf hohem medizinischen
Niveau und beschaftigt rund 1.500 Mitarbeitende.

Ausgangssituation & Herausforderung

In der Verwaltung des Klinikums fallen taglich zahlrei-
che Dokumente wie Vertrage mit externen Dienstleis-
tern, Rechnungen, Personalunterlagen oder interne
Freigaben an, die von Mitarbeitern aus der Verwaltung,
Arzten und auch externen Partnern zu unterzeichnen
sind. Bei mehrstufigen Vorgangen wie z.8. For-
schungsvertragen, die von mehreren Arzten und
externen Partnern gezeichnet werden missen, war
die Umsetzung und Nachverfolgung zunehmend auf-
wandig. Auch fehlte die Mdglichkeit, den rechtlichen
Anforderungen in Bezug auf die Zeichnung digitaler
Dokumente zu geniigen und die Prozesse transparent
in klar definierten digitalen Workflows abzubilden.

Zielsetzung

Die kunftige Signaturlésung sollte:
= Webbasiert sein - ohne lokale Softwareinstallation

m das Anlegen klarer, nachvollziehbarer Workflows fiir
interne und externe Teilnehmer ermdoglichen

= sowohl einfache als auch qualifizierte elektroni-
sche Signaturen unterstitzen

m Rechtssicherheit, Datensouveranitat & Nachvoll-
ziehbarkeit gewdhrleisten

Ein wichtiges Ziel war es, externe Partner ohne In-
stallationsaufwand in die Signaturprozesse einzu-
binden und dabei die volle Datensouveranitat zu be-
halten. Aulserdem sollten alle Unterschriftsprozesse in
klar definierten Workflows abgebildet werden, um
Ablaufe nachvollziehbar zu strukturieren und jederzeit
Transparenz Gber den Status eines Dokuments zu
haben. Dariber hinaus sollte die Losung verschiedene
Signaturniveaus unterstitzen: Wahrend fir die Mehr-
heit der Nutzer eine einfache Signatur ausreicht, beno-
tigen ausgewahlte User auch die qualifizierte elektroni-
sche Signatur - sowohl mit Signaturkarte (z.B. eHBA)
als auch mobil per Fernsignatur.

Die Losung: digiSeal®web

Nach einer kurzen Auswahlphase entschied sich das
Klinikum fur die browserbasierte Signaturlésung
digiSeal®web von secrypt. Besonders berzeugend
war die Kombination aus Flexibilitat und Rechtssi-
cherheit: Auch einfache Signaturen werden durch ein
zusatzliches Siegelzertifikat abgesichert, das auf das
Klinikum Landshut ausgestellt ist. Dadurch lassen sich
sowohl die Echtheit als auch mdgliche Manipulationen
an Dokumenten zuverldssig nachweisen.

Da digiSeal®web individuelle Workflows ermaglicht
und vollstandig im Webbrowser lduft, kdnnen auch
externe Partner unkompliziert in die Signaturprozesse
eingebunden werden. Die Losung ist wahlweise On-
Premises oder als Saa$ in deutschen Rechenzentren
nutzbar und erfillt die hohen Anforderungen an Daten-
schutz und Datensouveranitat im Gesundheitswesen.

,unsere Anfrage zu digiSeal®web war im November
2024, im Januar 2025 haben wir bestellt, und die
Implementierung erfolgte im Februar. secrypt war
als mittelstandisches Unternehmen extrem schnell
und sachkompetent”, so Manfred Kammermeier,
stellv. IT-Leiter beim Klinikum Landshut.
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Case Study: Digitale Signaturen in der
Krankenhausverwaltung

Klinikum Landshut als Vorreiter fir effiziente Prozesse

Anwendung in der Praxis

Typische Einsatzbereiche im Klinikum Landshut sind:
= Personalakten und interne Freigaben

= Rechnungen und Vertrdge mit externen
Dienstleistern

m Forschungs- und Kooperationsvertrage mit mehreren

internen und externen Beteiligten

In der taglichen Arbeit setzen vor allem die Verwal-
tungsmitarbeiter digiSeal®web ein, um Signaturpro-
zesse 7u starten, zu koordinieren und zu organisie-
ren. Zehn interne Nutzer erstellen und versenden
die Dokumente, wahrend bis zu 50 weitere Anwen-
der - darunter Arzte und externe Dienstleister - an
den Signatur- und Freigabeprozessen beteiligt sind.

Ergebnisse

Seit der Einfuhrung von digiSeal®web laufen die
Signaturprozesse im Klinikum Landshut deutlich
schneller und transparenter ab:

Effizienzgewinn: Freigabe- und Mitzeichnungspro-

zesse konnen fristgerecht umgesetzt werden. Rick-
meldungen erfolgen in kirzester Zeit und Anpassun-
gen lassen sich direkt einarbeiten.

Mehr Transparenz: Dank klarer Workflows ist jeder-
zeit nachvollziehbar, an welchem Punkt sich ein
Dokument gerade im Signaturprozess befindet.

Hohe Benutzerfreundlichkeit: Die intuitive Web-
oberflache sorgt dafir, dass Anwender sich sofort
zurechtfinden und ohne Schulungsaufwand direkt
starten konnen.

Sicherheit und Datensouveranitat: Dokumente
bleiben wahlweise auf internen Servern oder wer-
den in einem geschitzten deutschen Rechenzent-
rum verarbeitet - 100% DSGVO- und elDAS-konform.

Fazit

Mit der Einfihrung von digiSeal®web konnte das
Klinikum Landshut die relevanten Verwaltungspro-
zesse nachhaltig modernisieren und beschleunigen.
Die Losung verbindet Rechtssicherheit mit einfacher
Bedienung, klaren Workflows und flexibler Einbin-
dung externer Partner.

Das Ergebnis: kiirzere Durchlaufzeiten, mehr
Transparenz und spirbar effizientere Ablaufe.
Damit positioniert sich das Klinikum Landshut als
Vorreiter einer modernen Krankenhausverwaltung,
die ihre Unterschriftsprozesse effizient, digital und
zukunftssicher gestaltet.

Das sagt unser Kunde:

,Die Zusammenarbeit war fachlich und mensch-
lich hervorragend und die Implementierung lief
schnell und reibungslos. Die neue Webldsung ist
ein echtes Multitool. Der Aufwand, die aktuellen
Prozesse zu durchleuchten, um sie zu optimieren,
hat sich fur uns auf jeden Fall gelohnt.”

Manfred Kammermeier, stellv. IT-Leitung / Leiter
Infrastruktur & Rechenzentrum, Klinikum Landshut
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